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�हंद� दसूर� भाषा के रूप म� 
 
 

0पर्�-पतर् 0549/01 

1पढ़ना और िलखना 

 
 
पर्मुख संदेश 
• अभ्यास 1, 2 और 3 के भीतर पर्मुख महत्व पढ़ने क� कुशलता को द��जए। याद रख� �क वतर्नी क� अशु��य� को पर�क्षक 

तभी अनदेखा कर सकते ह� य�द व ेसम्पर्ेषण म� बाधा न बन�। �वशेषकर अभ्यास 1 के भीतर स्प� उ�र को पूरे वाक्य म� 
िलखने क� आवश्यकता नह�ं है।  

• अभ्यास 3 के भीतर नोट्स लेखन को पूरे वाक्य के रूप म� िलखना अिनवायर् है।  
• अभ्यास 5 और अभ्यास 6 के भीतर िसफ़र्  अंतवर्स्तु के िलए ह� नह�ं ब�ल्क सट�क भाषा के िलए भी अंक �दये जाते ह�। अतः 

पर�क्षािथर्य� को ध्यानपूवर्क अपने लेखन के भीतर वतर्नी एवं व्याकरण संबंधी अशु��य� क� जाचँ कर लेनी चा�हए।  
 
 
सामान्य �टप�प्णयाँ 
यह देखकर अित पर्सन्नता हुई �क अिधकाँश छातर्� ने िनयम� का पालन �कया और बहुमत छातर्� ने शब्द सीमा के भीतर ह� अपने 
उ�र िलखे। बहुमत �व�ाथ� अभ्यास 1, 2, 5 और 6 के पर्ित सहज पर्तीत नज़र आये।  
 
 
पर्� संबंधी �टप�प्णयाँ 
 
भाग 1 
 
अभ्यास 1 पर्� 1–6 
 
यह अभ्यास स्वतंतर्ता सेनानी अमतृ कौर के बारे म� था। पाठाँश भारतीय रा�ीय आंदोलन के भीतर उनके योगदान पर के�न्दर्त था। 
िशक्षा के क्षेतर् और म�हला मतदान के िलए उनके काय� को रेखां�कत �कया गया। पर्� 4 के िसवाय बहुमत छातर्� ने पर्� 1 से 6 के 
उ�र सहजता से �दये। बहुमत पर�क्षाथ� इस पर्� का सह� उ�र नह�ं दे सके। इस पर्� को चुनौतीपूणर् माना जा सकता है क्य��क 
इसका उ�र पाठांश म� नह�ं �दया था यािन यह उ�र पर्त्यक्ष तथ्य के रूप म� पाठांश के भीतर नह�ं था। ब�ल्क पर�क्षािथर्य� को पूरे 
पाठ को समझने के बाद उस उ�र के बारे म� अनुमान लगाना था।  
 
अभ्यास 2 पर्� 7–15 
 
अिधकाँश छातर्� ने इस अभ्यास के भीतर शर्�े पर्दशर्न �कया। कुछेक पर�क्षािथर्य� ने पर्� 8 का सह� उ�र देने म� ग़लती क�।   
 
अभ्यास 3 पर्� 16–19 
 
इस वषर् का �वषय प्ला�स्टक के बहुतायात उपयोग के बारे म� था। यह लेख पयार्वरण संबंधी �विभन्न समस्याओं के साथ-साथ कैसे 
ये समस्याएं समुदर् का नाश कर रह� ह�, उनपर के�न्दर्त था। नये पाठ्यकर्म के अनुसार पर�क्षािथर्य� को �दये गये शीषर्क� के तहत 
अपने नोट्स िलखने थे। 
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पर्� 16 
 
पर्थम शीषर्क के अंतगर्त पर�क्षािथर्य� को प्ला�स्टक से दो िमलने वाल ेलाभ िलखने थे। अिधकाँश पर�क्षाथ� इन दो �बन्दओंु को 
सहजता से जोड़ पाए।   
 
पर्� 17 
 
इस पर्� के भीतर समुदर्� जानवर� पर प्ला�स्टक पर्योग के दो संभा�वत नकारात्मक प�रणाम� के बारे म� पूछा गया गया था। अनेक 
पर�क्षाथ� ये उ�र िलखने म� सफल रहे।  
 
पर्� 18 
 
इस पर्� के उ�र म� पर�क्षािथर्य� को दो �बन्द ुिलखने थे �जनस ेअत्यािधक प्ला�स्टक उपयोग से मानव पर पड़ने वाल ेपर्भाव� को 
उभारा जा सके। कुछ पर�क्षाथ� ह� इन दो �बन्दओंु को िलख पाए। 
 
पर्� 19 
 
इस पर्� के भीतर अत्यािधक प्ला�स्टक उपयोग को िनयं�तर्त करने संबंधी दो �बन्दओंु को िलखना था। अिधकाँश पर�क्षािथर्य� ने 
दो सह� �बन्दओंु को िलखा। 
 
अभ्यास 4 पर्� 20 
 
इस वषर् पर�क्षािथर्य� को साराँश लेखन के िलए अभ्यास के 4 �बन्दओंु को आधार बनाकर िलखना था। पहला, प्ला�स्टक के 
बहुतायात उपयोग के बारे म�। दसूरा, समुदर्� जानवर� से संबंिधत नकारात्मक पर्भाव, तीसरा, इसके मानवीय पर्भाव। चौथा, 
प्ला�स्टक के बहुतायात पर्योग को िनयं�तर्त करने के तर�के। अिधकाँश छातर् भाषा के िलए अच्छे अंक अ�जर्त करने म� सफल रहे। 
ले�कन जो पर�क्षाथ� अंतवर्स्तु के िलए साथर्क �बन्दओंु को नह�ं जोड़ पाये उन्ह� भाषा के अंक भी नह�ं िमले। 
 
अभ्यास 5 पर्� 21  
 
पर�क्षािथर्य� को अपने नज़द�क� िमतर् को �पकिनक आयो�जत करने के िलए ई-मेल िलखना था। पर्त्येक पर�क्षाथ� से अपेक्षा थी �क 
व ेअपने ई-मेल के भीतर तीन �वशेष �बन्दओंु का समावेश कर�गे। (1) सवर्पर्थम �पकिनक के आयोजन क� सूचना (2) �पकिनक के 
िलए िमतर् को आमं�तर्त करना। (3) साथ ह� िमतर् के उ�र क� अपेक्षा। अिधकाँश पर�क्षािथर्य� ने इस लेखन कायर् को व्यव�स्थत रूप 
से सम्पन्न �कया। बहुमत पर�क्षािथर्य� ने तीन पर्मुख �बन्दओंु को अपने लेखन म� स�म्मिलत �कया और अंतवर्स्तु के पूरे अंक पर्ा� 
�कये और भाषा के भी शर्�े अंक अ�जर्त �कये।  
 
अभ्यास 6 
 
इस वषर् िनबंध का �वषय दो �वपर�त दृ��कोण� पर के�न्दर्त था। ले�कन इस चचार् क� पर्स्तुित के दौरान पर�क्षािथर्य� को पर्त्येक 
दृ��कोण से संबंिधत अपनी सहमित अथवा असहमित के साथ-साथ दो �वपर�त �बन्दओंु को ध्यान म� रखते हुए अपने �वचार 
िलखने थे। (1) म� इतना प�रपक्व नह�ं �क मतदान का दाियत्व सम्भाल सकंू। (2) अपने बेहतर भा�वष्य के िलए मुझे मतदान का 
अिधकार िमलना चा�हए। इस पर्ारूप को नये पाठ्यकर्म के अनुसार शािमल �कया गया था। इसके अनुसार अिनवायर् था �क 
पर�क्षाथ� अपने लेखन के भीतर इन दो �वपर�त �बन्दओंु को जोड़�। कई पर�क्षािथर्य� ने इन दो �वपर�त �बन्दओंु से संबंिधत 
पहलूओं पर अपने सश� �वचार व्य� �कये। शर्�े लेखन� के भीतर िसफ़र्  इन कारण� पर ह� चचार् नह�ं थी ब�ल्क उनके समथर्न म� 
कई सट�क उदाहरण भी जोड़े गये।  
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�बना व्याकरण संबंधी अशु��याँ �कये और वतर्नी दोष के िलखना अभी भी पर्धान िचंता का कारण बना हुआ है। अभी भी वतर्नी क� 
ग़लितयाँ िनसंदेह पर्मुख पहलू है �जसपर तत्काल ध्यान देने क� आवश्यकता है। इस पक्ष पर सुधार के �ारा पर�क्षािथर्य� के पर�क्षा 
पर�णाम� म� सुधार �कया जा सकता है। 



Cambridge International General Certificate of Secondary Education 
0549 Hindi as a Second Language March 2020 

Principal Examiner Report for Teachers 
 

  © 2020 

HINDI AS A SECOND LANGUAGE 
 
 

Paper 0549/01 
Reading and Writing 

 
 
Key messages 
 
In Exercises 1, 2 and 3, the emphasis is on reading skills. Spelling errors are tolerated provided that they do 
not interfere with communicating the correct answer to the examiner. As long as the answer is clear, 
candidates are not required to write in full sentences. 
In Exercise 3, complete notes are expected though not necessarily in complete sentences.  
In Exercises 5 and Exercise 6, marks are awarded not only for content but also for accuracy. Therefore, it is 
vital that candidates carefully check their work for spelling and grammatical errors.  
 
 
General comments 
 
It was reassuring to see that most candidates followed the guidelines thoroughly, and most of them had 
written their answers within the word limit. The majority of candidates appeared to be at ease with Exercises 
1, 2, 5 and 6.  
 
 
Comments on specific questions 
 
Section 1 
 
Exercise 1 Questions 1–5 
 
This exercise focuses on a text about a freedom fighter Amrit Kaur. The theme of the text highlighted her 
contribution to the Indian National Movement. It underlined her work done in the field of education and 
women’s suffrage. The majority of candidates had no difficulties in answering Questions 1 to 6 except 
Question 4. The maximum number of candidates were not able to answer this question correctly. 
Candidates may have found this question challenging because the answer was not given directly in the text, 
that is to say students were not able to find the correct answer directly from the text; rather, students were 
expected to infer the correct answer from their understanding of the text as a whole.  
 
Exercise 2 Question 7–15 
 
Most of the candidates performed very well in this exercise. A few candidates made mistakes in choosing the 
right answer for Question 8.   
 
Exercise 3 Questions 16–19 
 
The topic of this year’s text was the excessive use of plastic. This text described different problems related to 
the environment and how it is destroying the sea. According to the new syllabus, candidates should write 
notes under the given headings. 
 
Question 16 
 
The first heading required candidates to write two different points related to the benefits of using plastic. Most 
of the candidates managed to write two correct points.   
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Question 17 
 
This question asked: “What is the possible negative impact of the use of plastic for sea animals?” Several 
candidates managed to give two correct points.  
 
Question 18 
 
This question required candidates to give two points which highlighted the effects of excessive use of plastic 
on humans. Some of the candidates were able to give two correct points.   
 
Question 19 
 
This question asked candidates to list two points related to ways of controlling our excessive use of plastic. 
Most of the candidates correctly mentioned two points. 
 
Exercise 4 Question 20 
 
This year’s rubric asked candidates to write their summary based on four points: firstly, on the reasons for its 
excessive use; secondly, on the negative impact on sea animals, thirdly, on the effects of humankind. 
Fourthly, what kinds of methods can we apply to control the excessive use of plastic? Most candidates 
managed to get good marks for language. However, those who were unable to include any relevant points in 
their summary, were not awarded any marks for language. 
 
Exercise 5 Question 21  
 
Candidates were expected to write an email to their friend to plan a picnic. This exercise asked candidates to 
include three specific points in their email: (1) highlighting the information of the picnic plan (2) inviting their 
friends for this picnic (3) Expecting a confirmation as a reply. Most of the candidates managed to complete 
this writing task well. The majority of the candidates included three points in their email and received full 
marks for content and also received good marks for language.  
 
Exercise 6 
 
This year, the essay topic was framed in terms of two opposite viewpoints. However, while discussing to 
what extent they agreed with each view, candidates were also expected to reflect on the two opposing views 
on the given topic. The two opposing views were whether teenagers between the ages of 16–18 years 
should get voting rights presented in the question paper vis-à-vis, (1) I am not so mature that I can handle 
voting rights; (2) that for my better future I should get voting rights. This exercise and manner of setting the 
question have been done in accordance with the new syllabus which calls for not just giving a topic to 
candidates to write on but, also giving them two opposite views related to the topic that they must also 
consider while writing on the given theme. Several candidates gave some strong reasons in favour of these 
two opposite views. Worthy answers not only highlighted these reasons but, also included valuable examples 
in support of their views.  
 
Writing in Hindi without making grammatical mistakes and spelling errors continues to be a central issue. 
Spellings mistakes is an area of concern and should be addressed with some urgency. Improvement in this 
would make a positive difference to candidates’ grades.  
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शर्वण पेपर दसूर� भाषा के रूप म� 
 
 

Paper 0549/02 

1�हन्द� �रपोटर् 

 
 
�वशेष �टप्पणी 
 
इस पर�क्षा म� अच्छे अंक पर्ा� करने के िलये पर�क्षािथर्य� को चा�हये �क : 
• �जतना हो सके उ�र उतना स्प� िलखे �जस स ेअथर् समझ म� आ सके।  
• अभ्यास 3 पर�क्षा म� ध्यान पूवर्क् सभी सम्बंिधत �वस्तार अपने पर्�ो�र म� द�। 
 
 
सामान्य �टप्पणी 
 
आम तौर से सभी पर�क्षािथर्य� ने पर�क्षा म� समगर् रूप से बहुत अच्छा पर्यास �कया और सभी पर्�� के उ�र देने क� चे�ा क� है।  
 
इस पेपर म� सह� जानकार� के सम्पर्ेष्ण पर अंक �दये गये ह�। वतर्नी और व्याकरण क� तुर्�ट के आधार पर जवाब का 
मूल्यांकन नह�ं �कया गया �फर भी य�द भाषा तुर्�ट से शब्दाथर् बदल जाए या अथर् स्प� न हो तो अंक नह�ं �दये गये। 
 
 
�विश� पर्�� पर �टप्प�णयाँ 
 
अभ्यास 1 – पर्� 1–6 
 
अिधकांश पर�क्षािथर्य� ने इस अभ्यास म� सवाल� के जवाब अच्छे �दये ह�। पर्� 1–6 म� स�ंक्ष� उ�र चा�हए और 
अिधकतर पर�क्षािथर्य� ने अच्छे अंक पर्ा� �कए। शब्द� क� वतर्नी म� िभन्नता थी कुछ शब्द तो आम थे और पर�क्षािथर्य� 
से सह� शब्द िलखने क� आशा क� गई है य�द भाषा तुर्�ट स ेशब्दाथर् नह�ं बदला है तो ह� अंक �दये गए ह�। पर उदाहरण 
के िलए, शालीन कपड़े के बजाय शाद� के कपड़े, शांदानी कपड़े िलखा है तो अंक नह�ं �दया गया। 
 
पर्� 1 
 
ज्यादातर सह� ढंग से उ�र �दए गए थे, कुछ पर�क्षािथर्य� ने शालीन कपड़े के बजाय शाद� के कपड़े, शांदानी, शलीना के 
कपड़े िलखा है �जसके कारण अंक नह�ं �दया गया। 
 
पर्� 2 
 
ज्यादातर सह� ढंग से उ�र �दए गए थे परन्तु ध्यान पवूर्क सुनने क� आवश्यकता थी पर्मुख शब्द परस� था वतर्नी म� 
कुछ बदलाव� को स्वीकार �कया गया है ले�कन बरस� को नह�ं क्य��क इससे अथर् पूणर् रूप से बदल जाता है। 
 
पर्� 3 
 
ज्यादातर सह� उ�र सह� �दए गए थे बु�वार के कई रूप थे, शुकर्वार, सोमवार, and र�ववार जैसे गलत उ�र थे। 
 
पर्� 4 
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ज्यादातर सह� उ�र सह� �दए गए थे सुरक्षा क� वतर्नी के कई रूप थे। 
 
पर्� 5 
 
इसके िलए तीन पर्मुख सवर्शर्�े म�हला �खलाड़� शब्द� क� आवश्यकता थी कई पर�क्षाथ� उ�र से म�हला या �खलाड़�  िलखने से 
चूक गए। सवर्शर्�े म� वतर्नी क� समस्या भी थी। यह पर्� कुछ पर�क्षािथर्य� के िलए बहुत चुनौतीपूणर् सा�बत हुआ। 
 
पर्� 6 
 
अिधकांश पर�क्षािथर्य� ने सह� उ�र �दया, हालां�क कुछ पर�क्षाथ� सह� ढंग से ठंड� शब्द िलखने म� असमथर् थे। सभी वणर् 
गलत होने के कारण अंक नह�ं �दया गया। 
 
पर्� 7(a)–(h) 
 
पर्� 7(a)–(h) इस अभ्यास म� पर�क्षािथर्य� को उिचत शब्द स े�र� स्थान क� पूितर् करनी थी। पर�क्षािथर्य� को इस 
अभ्यास म� �दए गए वाक्य� क� संरचना को बदलने से बचना चा�हए। उन्ह� ऐसे शब्द� या वाक्यांश� पर ध्यान क� �दर्त 
करना चा�हए जो व्याकर�णक रूप से �दए गए वाक्य� क� सरंचना म� बदलाव �कए �बना �र� स्थान पर �फट होते ह�। 
बहुत अिधक िलखने से अक्सर गलितयां होती ह� क्य��क उ�र व्याकर�णक रूप से �फट होने म� �वफल रहता है। 
 
पर्� 7(a), (b), (c)  
 
अिधकांश पर�क्षािथर्य� ने इन भाग� का सह� उ�र �दया है। 
 
पर्� 7(d) 
 
कुछ पर�क्षाथ� उ�र के बारे म� उलझन म� लग रहे थे। उदाहरण के िलए उ�र इमारत  होना चा�हए था न �क सड़क का 
नाम। 
 
पर्� 7(e) 
 
इस पर्� पर एक अच्छा पर्यास �कया गया था; हालाँ�क, कुछ पर�क्षाथ� इस भाग म� अंक हािसल नह�ं कर पाए। 
 
पर्� 7(f), (g) 
 
अिधकांश उम्मीदवार� ने कुछ वतर्नी तुर्�टय� के साथ सह� उ�र �दया। 
पर्� 7(h) 
 
कुछ उम्मीदवार� ने सह� उ�र �दए ले�कन कई ने गलत उ�र िलखे। पारंप�रक िलखने के बजाय उन्ह�ने समुराई यो�ा 
िलखा और अंक खो �दया। 
 
पर्� 8–15 
 
पर्� म� पर�क्षािथर्य� को गलत द� गई जानकार� को मौ�खक सह� जानकार� म� बदलने क� आवश्यकता है। अिधकांश 
पर�क्षाथ� पर्� 8, 9, 10, 12, 13 और 14 के िलए अंक पर्ा� करने म� कामयाब रहे, ले�कन।  

 
पर्� 11 साथ संघषर् �कया, मुख्य रूप से सह� शब्द, िचंताजनक, िचंता का �वषय, िचंता देने वाला का उपयोग नह�ं करने 
के कारण अंक हािसल नह�ं कर पाए और 15 के िलए काम, योगदानकतार्, भाग लेना उ�र नह�ं था। 
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पर्� 16–23 
 
यह बहु�वकल्पीय पर्� थे। अिधकांश उम्मीदवार� ने पर्� 16 और 24 को छोड़कर सह� �वकल्प का चयन �कया। कुछ 
पर�क्षािथर्य� ने �बना सोचे समझे िनशान लगा �दया या एक से अिधक बॉक्स �टक �कए गए थे।  
 
सारांश 
 
पर्� असामान्य रूप स े चुनौतीपूणर् नह�ं थे, ले�कन संदभर् को सुनने और पहचानने म� सावधानी क� आवश्यकता थी। 
पर�क्षािथर्य� को बहुत ध्यान से �रकॉ�ड�ग को सुन कर और पहचान कर तथा उनके जवाब के िलए उपयु� �वस्तार स े
चयन करना चा�हए। कुछ पर्�� तक पहंुचने और ध्विनय� और अक्षर� पर ध्यान क� �दर्त करने के िलए �हंद� शब्दावली को 
बढ़ाने पर काम करने क� आवश्यकता है, समान ध्विन शब्द� पर �वशेष ध्यान द�। िशक्षक को कक्षा म� िनयिमत रूप से 
शर्तुलेख कराना चा�हए। अभ्यािथर्य� को कक्षा म� अभ्यास सुनने म� यथासंभव अभ्यास करना चा�हए, और समयब� 
प�र�स्थितय� म� �पछले पर�क्षा पतर्� का अभ्यास   करना चा�हए। यह िन��त रूप से समगर् मानक को बढ़ाने म� मदद 
करेगा। 
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HINDI AS A SECOND LANGUAGE 
 
 

Paper 0549/02 
Listening 

 
 
Key messages 
 
In order to do well in this examination, candidates should:  

• Write their answers as clearly as possible so that the meaning can be understood.  
• Take care to include all the relevant details in their answers to the questions in Exercise 3. 

 
 
General comments 
 
Overall, candidates performed quite well in this examination and the full range of ability was observed. Most 
candidates attempted all the questions in the paper.  
 
For this component, credit is given for communication of the correct information. Answers are not assessed 
for accuracy of spelling and grammar. However, if language errors change the meaning or the meaning is 
unclear, the answer cannot be given credit.  
 
 
Comments on specific questions 
 
Exercise 1 – Questions 1–6  
 
The majority of candidates performed reasonably well on this exercise. Questions 1–6 required short 
answers, and most candidates fared well. There were variations in spelling of some words. Some of the 
words are part of basic vocabulary and candidates are expected to be able to spell them correctly. Marks 
were awarded if the misspelt word did not change the meaning, but not for answers such as, for example, 
शाद� के कपड़े, शांदानी कपड़े instead of शालीन कपड़े. 
 
Question 1 
 
This was mostly answered correctly. There were several variations for शालीन कपड़े. Some of them wrote शाद� 
के कपड़े, शांदानी कपड़े and these were rejected. 
 
Question 2 
 
This was mostly answered correctly but required careful listening. The key word was परस�. Some variations 
in spelling were accepted as correct answer, but not बरस� as it completely changed the meaning. 
 
Question 3 
 
Answers to this were mostly correct with many variations of spelling बु�वार. Some incorrect answers were 
शुकर्वार, सोमवार, and र�ववार. 
 
Question 4 
 
Answers to this were mostly correct with many variations of spelling सुरक्षा. 
 
Question 5 
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As it required three key words सवर्शर्�े म�हला �खलाड़�. Many candidates missed out either म�हला or �खलाड़� from 
the answer. There was also a problem with spelling सवर्शर्�े. This question proved to be very challenging for 
some of the candidates. 
 
Question 6 
 
Most students answered correctly, however some candidates were unable to spell ठंड� correctly. All the 
letters were written incorrectly and thus no mark could be awarded. 
 
Question 7(a)–(h) 
 
Question 7(a)–(h) Candidates were required to fill in the blank spaces with the appropriate word. 
Candidates should refrain from altering the structure of given sentences in this exercise. They should focus 
on finding words or phrases that grammatically fit into the blanks without altering the structure of the given 
sentences. Writing too much often leads to mistakes because the answer fails to fit in grammatically. 
 
Question 7(a), (b), (c)  
 
Most candidates seem to have answered these parts correctly. 
 
Question 7(d) 
 
Some candidates seemed confused about the answer. For example the answer should have been the 
building and not the street name. 
 
Question 7(e) 
 
A good attempt was made on this question; however, some candidates were unable to gain the mark in this 
part. 
 
Question 7(f), (g) 
 
Most candidates answered correctly with some spelling errors. 
 
Question 7(h) 
 
A few candidates answered correctly but many wrote incorrect answers. Instead of writing पारंप�रक they 
wrote समुराई यो�ा and lost the mark. 
 
Questions 8–15 
 
Candidates needed to replace the incorrect information with the correct information provided in the spoken 
text. Most candidates managed to score marks for Questions 8, 9, 10, 12, 13, and 14, but struggled with 
Questions 11, mainly for not using the correct word, िचंताजनक, िचंता का �वषय, िचंता देने वाला and 15 for not 
answering काम, योगदान, �हस्सा लेने.  
 
Questions 16–23 
 
Questions 16–23 were multiple choice questions. Most candidates fared well in selecting the correct option 
except for Question 16 and 24. A few numbers of candidates seemed to guess and ticked random boxes or 
ticked more than one box. 
 
Summary 
 
The questions were not unusually challenging, but required careful listening and identifying the context. 
Candidates should listen to the recording very carefully and develop techniques and strategies to enable 
them to identify and select appropriate detail for their answers. There is a need to work on increasing Hindi 
vocabulary to access some questions and also to focus on sounds and letters, paying particular attention to 
similar sounding letters. Teacher should also perform dictation regularly in class. Candidates should gain as 
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much practice as possible at listening exercises in class, and attempt past papers under timed conditions. 
This would certainly help to raise the overall standard. 
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HINDI AS A SECOND LANGUAGE 
 
 

Paper 0549/03 
Speaking 

 
 
मुख्य सदेंश 
 
सम्भाषण पर��ा म� पर��ा�थर्य� क� प्रस्ततुी शे्रष्ठ से लेकर औसत और कुछ औसत से नीच ेके स्तर क� थीं। 
 
सम्भाषण पर��ा म� उच्च स्तर क� प्रस्तुतीकरण के �लए �वषय सम्बं�धत �वस्ततृ शब्दावल� और व्याकरण सम्मत 
वाक्य�वन्यास के प्रयोग स�हत पर��ा के तीन� भाग� का अभ्यास करना अपे��त है। 
 
पर��क द्वारा पूछे गए प्रश्न को ध्यानपूवर्क सुन कर पहले से याद �कए हुए जवाब देने क� जगह प्रश्न का सोच समझ 
कर �वचार पूवर्क उत्तर देना चा�हए। 
 
पर��ाथ� को भतू, वतर्मान और भ�वष्य काल तथा �मश्र और संयुक्त वाक्य� के प्रयोग करने चा�हए। 
 
 
सामान्य �टप्पणी 
 
इस वषर् क� सभंाषण पर��ा म� �व�भन्न क� द्र� के स्तर म� उल्लेखनीय अतंर पाया गया। िजन क� द्र� म� सम्भाषण पर��ा 
क� �नधार्�रत संरचना का पालन �कया गया, पर��क ने पर��ा प्रारम्भ करने से पहले पर��ाथ� का प�रचय देकर पर��ा 
के तीन भाग� के �ववरण �दए और उन्ह� प्रस्तुती करने के �लए आश्वस्त �कया। उन्ह�ने �वषय-वातार्लाप, सामान्य 
वातार्लाप और प्रस्तुतीकरण के प्रश्न� म� एक से प्रश्न नह� ंदोहराए। सामान्य वातार्लाप को दोतरफा और स्वाभा�वक 
बनाए रखा और प्रश्न �वचारपूवर्क तैयार �कए। �व�भन्न क� द्र� म� पर��ा क� �नधार्�रत समय-सीमा का पूर� तरह से 
पालन नह� ंहुआ। सभी पर��ा�थर्य� को अपनी योग्यता प्रमा�णत करने का समान अवसर देने के �लए सबको समान 
समय देना  आवश्यक है। 
 
 
�व�शष्ट प्रश्न� पर �टप्पणी �व�शष्ट प्रश्न� पर �टप्पणी 
 
भाग 1: �वषय प्रस्तु�त 
 
िजन पर��ा�थर्य� क� प्रस्तु�त अच्छ� थी, उन्ह�ने �वषय वस्तु का �नवार्ह सुघ�टत रूप से �कया और �वषय संबं�धत 
�वस्ततृ जानकार� को जीवंत तथा रोचक रूप से प्रस्तुत �कया। उनक� प्रस्तुती �वषय-सम्बं�धत �बदंओंु के �वस्तार पर 
आधा�रत और संघ�टत थी। �वषय �व�वध और रोचक थे। उनक� भाषा साधारणत; व्याकरण सम्मत और शब्दावल� 
�वस्ततृ थी। �मश्र वाक्य� के प्रयोग करने क� �मता कम पर��ाथ� प्रद�शर्त कर पाए। कुछ पर��ाथ� अपने �वचार� को 
अंगे्रज़ी के शब्द� द्वारा अ�भव्यक्त कर रहे थे। 
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भाग 2: �वषय वातार्लाप 
 
पर��ा के इस भाग का उद्देश्य पर��ाथ� के तैयार �कए �वषय को �वस्तार देना है। इसम� पहले भाग के कथ्य क� 
पुनराविृत्त नह� ंबिल्क पर��ाथ� के �वषय-�ान को चुनौती देकर उसका �वस्तार अपे��त है। इस उद्देश्य क� पू�त र् के 
�लए �वषय से संबं�धत प्रश्न� क� पूवर् तैयार� आवश्यक है। सामान्यत: इस भाग म� पर��ा�थर्य� ने अच्छ�/बहुत अच्छ� 
योग्यता प्रद�शर्त क�। उनके उत्तर सहज और �वचारपूणर् थ।े प्रथम भाग को दोहराने क� जगह �वषय को �वस्तार देने 
के �लए पूछे गए प्रश्न� के उत्तर देने म� पर��ाथ� अपनी योग्यता प्रद�शर्त कर सके। कुछ पर��ाथ� प्रश्न न समझ पाने 
के कारण उसका उत्तर देने क� अपे�ा पहले से तैयार �कए उत्तर दे रहे थ।े 
 
भाग 3: सामान्य वातार्लाप 
 
सामान्य वातार्लाप के अंतगर्त �व�भन्न क� द्र� के स्तर बहुता �भन्न थे। पाठ्यक्रम म� �नधार्�रत �नद�श� के अनुसरण के �लए उसम� 
अपे��त स्तर के अनुकूल प्रश्न पूछे जाने चा�हए। कुछ क� द्र� म� पर��ाथ� से प्रश्न पूछने क� जगह उनको चुने हुए �वषय पर बोलने 

के �लए कहा गया। प�रणाम स्वरूप इस भाग म� परस्पर वातार्लाप क� जगह �वषय प्रस्तुतीकरण क� पुनराविृत्त हो गई। पर��क� 
को चा�हए �क वे पर��ाथ� के अधूरे वाक्य पूरे न कर�। पर��ा�थर्य� से अपे��त है �क वे पर��क से वा�चक सहायता के �बना अपने 

उत्तर द�, परंतु इसका समान रूप से पालन नह� ं�कया गया। 
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HINDI AS A SECOND LANGUAGE 
 
 

Paper 0549/03 
Speaking 

 
 
Key messages 
 
The performance of candidates in the Speaking test varied from excellent to average and a few below 
average. 
 
In order to do well, candidates need to prepare for all three parts of the test, use a wide range of topic 
related, precise vocabulary and grammatically correct structures. 
 
They should listen to the questions carefully and respond appropriately by providing ideas and opinions to 
support their answers rather than relying on memorised notes. 
 
They should use a variety of complex sentences in different tenses.  
 
 
General comments 
 
There is noticeable disparity between standards of Speaking test between different centres. In the centres 
where the structure of the Speaking test was followed, the examiners introduced the candidates, explained 
all three parts of the Speaking test and put candidates at ease in the beginning of test. They ensured that 
questions in Topic conversation were not repeated from the content of Presentation and part three. The 
General conversation was interactive, spontaneous and questions were well structured. The timings of test in 
different centres were also variable. It is important to give all candidates equal time to give them a fair 
opportunity to show their ability in the Speaking test. 
 
 
Comments on specific questions 
 
Part 1: Presentation 
 
Candidates who did well, were able to make a well organised presentation by providing wide coverage to 
their chosen topic. There was a good selection of topics which sustained interest. They used a wide range of 
vocabulary and sentence structures generally accurately. Very few candidates showed the ability to use 
complex sentence structures. Some candidates used some English vocabulary to express ideas. 
 
Part 2: Topic Conversation 
 
Generally, candidates performed well. Their responses were natural and spontaneous. The quality of 
questions was variable. Candidates did well when questions were structured to develop the topic further 
rather than repeating the contents of the Presentation. Some candidates had difficulty in understanding the 
questions and responded from their memorised notes rather than answering the question asked. 
 
Part 3: General Conversation 
 
The standards of general conversation varied widely between centres. It is important to follow the syllabus 
requirement and formulate questions appropriate to the demand of the syllabus. Some candidates were told 
to talk about a topic rather than being asked questions about the topic. This led to another presentation 
instead of conducting an interactive conversation. Examiners should avoid completing the candidates’ 
incomplete sentences and concluding for them. 
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